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АКТ РЕКЛАМАЦИИ № _____      «___»___________________20______г.
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Закон РФ "О защите прав потребителей" Статья 18 пункт 5:

    Если в результате экспертизы товара установлено, что его недостатки возникли вследствие обстоятельств, за которые не отвечает продавец (изготовитель), потребитель обязан возместить продавцу (изготовителю), уполномоченной организации или уполномоченному индивидуальному предпринимателю, импортеру расходы на проведение экспертизы, а также связанные с ее проведением расходы на хранение и транспортировку товара.


М.П.



